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KATA PENGANTAR

Dengan mengucap puji syukur kehadirat Allah SWT, karena atas limpahan
rahmat & hidayah-Nya, Tim Efektif Dinas Ketenagakerjaaan Provinsi Sumatera
Utara dapat menyelesaikan buku panduan (manual book) aplikasi layanan publik
Reformasi Spesialis Ketenagajerjaan (RESPEK) versi Sumut Hebat berbasis web.

Buku manual ini bertujuan untuk memberikan penjelasan tentang cara
pengoperasian aplikasi sehingga para pengguna layanan bisa mendapatkan
informasi yang jelas dan dapat menggunakan sistem secara baik dan memperoleh
hasil yang optimal seperti yang diharapkan. Buku panduan ini berisi tentang
deskripsi umum tentang aplikasi dan penjelasan tentang cara penggunaan fungsi
dan fitur yang ada pada website.

Pada kesempatan ini saya menyampaikan rasa terima kasih yang
sebesarbesarnya kepada seluruh Tim Efektif yang telah bekerja keras dari konsep

awal hingga tahap implementasi secara luas.

Medan, Maret 2024

KEPALA DINAS KETENAGAKERJAAN

Dr. Drs. M. ISMAEL P. SINAGA, M.Si
Pembina Utama Madya
NIP. 19730824 199203 1 001
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Aplikasi RESPEK

Aplikasi RESPEK (Reformasi Pengawasan Spesialis Ketenagakerjaan) memberikan
kemudahan bagi pengguna layanan dalam penyampaian laporan kegiatan riksa uji
yang dilaksanakan oleh Perusahaan Jasa Keselamatan dan Kesehatan Kerja (PJK3)

dan penerbitan Surat Keterangan Memenuhi/Tidak Memenuhi Syarat K3.

Dalam rangka meningkatkan pelayanan, telah dilaksanakan perbaikan business
process melalui perubahan alur pelaporan dan penerbitan dokumen vyakni
berdasarkan lokasi Peralatan/Instalasi/Pesawat/Objek K3 yang terdapat di wilayah
kerja Unit Pelaksana Teknis Daerah (UPTD) — Dinas Ketenagakerjaan Provinsi
Sumatera Utara.

Tingkatan (level) pengguna aplikasi

Aplikasi RESPEK mempunyai beberapa tingkatan (level) user antara lain:

User Administrator
User Bidang Perlindungan Ketenagakerjaan
User Unit Pelaksana Teknis Daerah (UPTD) Pengawas Ketenagakerjaan

s e

User Perusahan Jasa Keselamatan dan Kesehatan Kerja (PJK3)
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Alur pengunaan layanan aplikasi

Alur program pada aplikasi RESPEK adalah sebagai berikut:
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Tampilan antarmuka (interface) aplikasi RESPEK

1. Login User
Login user digunakan untuk masuk ke dalam sistem bagi user yang telah
terdaftar dan terverifikasi. Login sistem dapat dilakukan dengan cara
sebagai berikut:
e Buka web browser seperti Google Chrome, Mozilla Firefox, dan lain-
lain. Disarankan agar menggunakan web browser yang ter-update.
e Untuk menuju laman login, pada web browser ketikkan
https://respek.sumutprov.go.id/login

e Masukkan username dan password, kemudian klik tombol Sign In
Mengubah Password
Logout
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https://respek.sumutprov.go.id/login

Dengan aplikasi layanan RESPEK dapat mempersingkat durasi proses dokumen dari
15 (lima belas) hari menjadi 7 (tujuh) hari kerja.

Berikut Flow Chart aplikasi layanan RESPEK serta fitur tambahan lainnya seperti
tersedianya database perusahaan dan peralatan serta menu peraturan perundang-
undangan di bidang ketenagakerjaan.

APLIKASI
‘ RESPEK

LOGIN USER

PERATURAN -
PERATURAN

DATA INSPEKSI ALAT
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Dashboard tampilan awal laman (landing page) aplikasi RESPEK

&

Teknonogi Terintegrasi
Untuk Layanan Pengawasan Spesialis K3

Penyedia layanon pengawasan K3 secara online yong dapat
mewujudkan sistem terintegrasi don akurat.

Laman Pendaftaran Akun baru dan Login Page untuk akun yang sudah terdaftar
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Login Us¢

User login ke akun admin Disnaker Provsu
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Menampilkan data perusahaan berdasarkan kategori jenis perusahaan (sektor),
alamat perusahaan, NPWP, informasi kontak dan menu penambahan cabang
perusahaan, pendaftaran Peralatan/Instalasi K3
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Form pengisian data umum perusahaan

@

Hama Kien

Janis Parutahaan

Alnmat Kien

No. Tubepan Kiien

No. NPWP Kiisn

i B - " -3 0D FEI® @
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Menampilkan data satu perusahaan dan cabang-cabangnya (bila ada) berdasarkan
lokasi / alamat perusahaan

'
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Form pengisian data teknis Peralatan/Instalasi K3 dan dokumentasi yang
dibutuhkan
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Modal | Tipe

Pabeik Pambustan

Tahun Pembustan

Kapaitas [ Kapasites Anghat
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Temparatur Operan

Takanan Kerja

Uplasd Fats hlst Tarbary
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Form pengisian data teknis Peralatan/Instalasi K3
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Modal | Tips

Pabrik Pembustan

Tahun Pembusten
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|
e
R~
-
=
n

i
-

i

Tamperatur Operant
Takanan Kerjs

Fote Alat
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Form  pengisian
Peralatan/Instalasi K3

permohonan  pemeriksaan

Ko Laporin
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Farm Tambah inspeksl At Al Pecetver Taik
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Form  pengisian permohonan pemeriksaan dan  pengujian  berkala
Peralatan/Instalasi K3
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EX)

Tampilan data Peralatan/Instalasi K3 dalam satu perusahaan yang telah diinput
melalui aplikasi RESPEK
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Menampilkan data Peralatan/Instalasi K3 berdasarkan wilayah kerja UPT
Pengawasan Ketenagakerjaan
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HAMA UPT WILAYAR ACTION

MAMA UPT WILAYAH ACTION
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Search query (pencarian) data perusahaan dan Peralatan/Instalasi K3 di UPT
tertentu

Form Tambah UPT Wilsyah

Nama UPT Wilaysh

B3 -

Kkl ¢ ~ ¥ ~ =D #§ = @@

Pencarian data Peralatan/Instalasi K3 tertentu di seluruh UPT Pengawasan
Ketenagakerjaan
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Pencarian data perusahaan dan Peralatan/Instalasi K3 berdasarkan lokasi (desa,
kecamatan, kabupaten/kota)
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Menampilkan data perusahaan dan Peralatan/Instalasi K3 berdasarkan lokas
kecamatan, kabupaten/kota)

WAMA KECAMATAN WAMA KOTA NAMA UPT WILAYAK

]

MAMA KECAMATAN NAMA KOTA NAMA UPT WILAYAM
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